
Pasos para reinicializar la contraseña en el portal administraƟvo o docente 

1.- Entrar al portal de Conalep(hƩps://www.conalep.edu.mx/inicio) y según sea el caso elegir la 
opción docente o administraƟvo. 

 

 

 

1. En la pantalla donde se ingresa las credenciales para acceder al portal, colocar el correo y 
dar clic en “Restablecer contraseña”. 

 

  

2. Al dar clic en “Restablecer contraseña” el sistema muestra una nueva pantalla, para 
cambiar la contraseña primero hay que revisar el correo personal y buscar un correo 
enviado por incidencias.

 

 

 

 

 



3. Una vez dentro de correo recibido, hay que copiar el texto en azul 

 

 

 

4. Pegar el texto azul en el campo Clave recibida por correo (copiar y pegar para evitar 
espacios en blanco) 

 

 

 

 

 



5. Colocar la nueva contraseña 

 

Dar clic en actualizar y en automáƟco ingresa al portal 

 

 

 

 


